REGULAMIN PROMOC]JI POD NAZWA "ODBIERZ ZWROT!"

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy regulamin ("Regulamin") okresla zasady promocji - sprzedazy promocyjnej
prowadzonej pod nazwa ,,ODBIERZ ZWROT!" ("Promocja").

Organizatorem Promocji jest Philips Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy:
02-222, Al. Jerozolimskie 195B, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000037385, NIP: 526-02-10-95 ("Organizator” lub
"Philips").

Koordynatorem Promociji jest Karlsbad Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, kod pocztowy 03-
680, ul. Wolbromska 38, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 000140411, NIP: 118-16-62-282 (dalej: "Koordynator").
Koordynator odpowiedzialny jest za obstuge Promocji, w szczeg6lnosci za przyjmowanie,
weryfikacje i przechowywanie zgloszen Uczestnikdw Promocji oraz dokonywanie zwrotéw
czesci ceny Uczestnikom Promocji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz
przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji Uczestnikdw, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

§ 2. Termin i miejsce Promocji

1.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Promocja ma zasieg
ogolnopolski.

Promocja trwa od dn. 31.10.2016 r. do dn. 31.12.2016 r. W przypadku sklepow
internetowych (,,Sklep Online”) Promocja obowigzuje od dnia 31.10.2016 r. godz. 00:01 do

dnia 31.12.2016 r. godz. 23:59 - decyduje data i godzina wystania Zamdéwienia na serwer
Sklepu On-line.

§ 3. Uczestnicy Promocji

1.

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej uczestnikami Promocji (,Uczestnik"”, ,Uczestnicy”)
moga by¢ wylacznie petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace petng zdolnos$¢ do
czynnos$ci prawnych, zamieszkate na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.
Uczestnictwo w Promocji uzaleznione jest od zakupu przynajmniej jednego z
produktéw wymienionych w § 4 ust. 1,

W Promocji nie mogg bra¢ udziatu osoby, ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej majg zawarte z Organizatorem umowy dystrybucyjne lub inne umowy,
ktérych przedmiotem jest dostawa produktéw objetych Promocja.

§4. Zasady Promocji

1.

Promocja objete sg wytacznie golarki do twarzy Philips (produkty oznaczone symbolami
zaczynajacymi sie od litery ,S” "RQ", "AT", "PT" , "YS") ktérych koszt zakupu brutto
wynosi minimum 399,00 zt (dalej: ,Produkt Promocyjny”, ,Produkty Promocyjne”).
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2.

3.

Promocja objete sa wylacznie fabrycznie nowe Produkty Promocyjne zakupione przez
Uczestnikow w terminach okreslonych w § 2 ust. 2 Regulaminu, w punktach sprzedazy
znajdujacych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (w tym w Sklepach Online
majacych siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej).

W Promocji zostang uwzglednione zgloszenia Uczestnikéw, ktorzy oprécz wymagan,
o ktérych mowa w § 3 spetnig tgcznie ponizsze warunki:

a) W czasie trwania Promocji dokonajg zakupu Produktu Promocyjnego.

b) Nie pdZniej niz do dnia 14.01.2017 r. godz. 23:59:59 zglosza swdj udziat w
Promocji za poSrednictwem strony internetowej pod adresem
www.odbierzzwrot.pl przez:

i.  podanie daty zakupu produktu;

il. podanie danych kontaktowych: imie i nazwisko, ulica, numer
domu/mieszkania, miasto, kod pocztowy, wojewddztwo, telefon,
adres e-mail;

iii. podanie numeru konta bankowego, na ktéry powinien by¢
dokonany zwrot czesci ceny;

iv. podanie symbolu Produktu Promocyjnego;

v. podanie numeru seryjnego Produktu Promocyjnego znajdujacego
sie na korpusie urzadzenia;

vi. zalgczenie skanu lub czytelnego zdjecia dowodu zakupu.

0 zachowaniu terminu o ktérym mowa powyzZej decyduje data i godzina
wystania danych na serwer Koordynatora.

c) Podczas zgtaszania udzialu w Promocji zaznaczg zgode na przetwarzanie
danych osobowych w celach marketingowych i otrzymywanie newsletterow
Philips.

Jako dowdd zakupu nie bedg uznawane dokumenty nie zawierajgce zarazem: daty
wystawienia, numeru dokumentu, nazwy i adresu wystawcy dowodu zakupu,
jednoznacznego okre$lenia zakupionego towaru i ceny zakupu brutto Produktu
Promocyjnego.

W przypadku powziecia przez Koordynatora watpliwosci, co do prawdziwosci lub
prawidtowos$ci dowodu zakupu, Koordynator ma prawo zazada¢ od Uczestnika
przestania oryginalnego dowodu zakupu w celu jego weryfikacji zawiadamiajac go o
tym drogg mailowg lub telefoniczna. Po dokonaniu weryfikacji, najpdzniej w ciggu 14
dni roboczych od otrzymania, Koordynator odsyta Uczestnikowi oryginat dowodu
zakupu i informuje o decyzji odno$nie przyznania zwrotu czesci ceny.

Uczestnik przesyta zgtoszenia na wtasny koszt. Poza sytuacjg okres$long w ust. 5
powyzZej, Organizator nie przewiduje zwracania zgloszen czy odsytania
jakichkolwiek ich elementow.

Kazdy Uczestnik Promocji, ktéry acznie speini jej wszystkie warunki okreslone w
Regulaminie, otrzymuje od Koordynatora, dziatajgcego w imieniu Philips, zwrot
czesci ceny za nabyty Produkt Promocyjny ("Zwrot") w wysokosSci stosownej do

jednostkowej ceny brutto zakupionego Produktu Promocyjnego (bez kosztow
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dodatkowych takich jak koszty wysytki czy obstugi przy sprzedazy wysytkowej), z
zastrzezeniem postanowien par. 4 ust. 8-11 i zgodnie z ponizsza tabela:

a)

b)

Cena zakupu brutto

Produktu Promocyjnego Kwota zwrotu

Prég Zwrotu

| 399,00 zt - 599,99 zt 50 zt
11 600,00 zt - 999,99 zt 150 z1
I11 0d 1000,00 zt 250zt

Ceny zakupionych Produktéw Promocyjnych nie sumujg sie. Tym samym:

Zakup wiekszej ilo$ci Produktow Promocyjnych w cenie jednostkowej brutto
nizszej niz 399,00 zt nie uprawnia do uczestnictwa w Promocji nawet jesli suma
cen brutto ww. Produktéw Promocyjnych osigga prég 399,00 zt lub go
przekracza.

Zakup wiekszej ilosci Produktéw Promocyjnych o wartosci jednostkowej wyzszej
niz 399,00 zi nie sumuje sie i nie decyduje o przekroczeniu progu kwotowego
decydujacego warto$ci przyznanego Zwrotu, uprawnia jednak do otrzymania
wiekszej iloSci Zwrotow z nizszego progu.

Przyktady:

e Zakup Produktéw Promocyjnych w cenie 283,00 zti 259,00 zt (suma 542,00 zt): Zwrot
nie przystuguje.

e Zakup Produktéw Promocyjnych w cenie 259,00 zti 399,00 zt (suma 658,00 zt): Zwrot
z progu I: 50,00 z1,

e Zakup Produktéw Promocyjnych w cenie 399,00 =zt i 499,00 zt (suma 898,00 zt):
dwukrotny Zwrot z progu I: 2 x 50 z1,

e Zakup Produktow Promocyjnych w cenie 899,00 zt i 599,00 zt (suma 1498,00 zt):
Zwrot z progu Il = 150 zt + zwrot z progu I = 50 zt.

e Zakup Produktéw Promocyjnych w cenie 1000,00 zt i 599,99 zt (suma 1599,99 zi):
Zwrot z progu Il = 250 zt + zwrot z progu [ = 50 zt.

e Zakup Produktéw Promocyjnych w cenie 1199,00 zt i 629,00 zt (suma 1828,00 zt):
Zwrot z progu 1l = 250 zt + zwrot z progu Il = 150 z1.

9. Zwrot jest wysytany przelewem bankowym na konto Uczestnika Promocji w ciggu
30 dni od prawidlowej rejestracji zgtoszenia udziatu w Promocji w sposdb okreslony
ust. 3 powyzej.

10. W Promocji kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat tylko jeden raz (tj. przystuguje tylko
jednokrotne uprawnienie do Zwrotu dla danego Uczestnika).

11. Uczestnik traci prawo do otrzymania Zwrotu, jezeli:

a)
b)

c)

d)

nie dopetni w terminie ktérego$ z warunkéw wskazanych w Regulaminie; lub
nie poda prawidtowych danych niezbednych do jego przestania; lub

zalaczony skan/ zdjecie dowodu zakupu Produktu Promocyjnego sg podrobione
lub nieczytelne; lub

dowdd zakupu potwierdza zakup poza okresem obowigzywania sprzedazy
promocyjnej; lub
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12.

13.

e) na przestany dowdd zakupu Produktu Promocyjnego dokonano juz Zwrotu w
ramach Promocji; lub

f) numer seryjny Produktu Promocyjnego jest btedny lub fatszywy; lub
g) Uczestnik nie posiada konta bankowego; lub

h) w okoliczno$ciach okres$lonych w ust. 5 powyzej nie przesle oryginatu dowodu
zakupu.

Promocja nie narusza praw Uczestnikdw wynikajacych z przepisow ogdlnych, w
szczegolnosci z tytutu rekojmi, gwarancji, czy odstgpienia od umowy zawieranej na
odlegto$¢, z zastrzezeniem, ze w przypadku odstgpienia przez Uczestnika od
zawartej na odlegto$¢ umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego odstgpienie
wywotuje skutek w stosunku do Produktu Promocyjnego oraz w stosunku do
Zwrotu, a Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrotu Organizatorowi otrzymanego od
niego Zwrotu.

Udzielony Uczestnikowi Promocji zwrot gotoéwki nie stanowi przychodu
podlegajacego opodatkowaniu w rozumieniu ustawy o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych.

$5. Reklamacje

1.

Reklamacje moga by¢ zgtaszane najpdzniej do dnia 28.02.2017 r. za pomoca listu
poleconego, przesytki kurierskiej lub poczty elektronicznej. O zachowaniu terminu
decyduje data stempla pocztowego lub data nadania przesytki kurierskiej
(zgtoszenia pocztg lub przesytka kurierskg) lub data wystania e-maila (zgtoszenia za
pomoca poczty elektronicznej). Uptyw tego terminu nie powoduje braku mozliwo$ci
wystgpienia przez Uczestnika z roszczeniami w stosunku do Organizatora, w tym do
dochodzenia roszczen przed sagdem.

Reklamacje moga by¢ zgtaszane na adres Koordynatora: Reklamacja - Promocja
"ODBIERZ ZWROT!", Karlsbad Sp. z o. 0., ul. Wolbromska 38, 03-680 Warszawa
lub e-mail: Promocja_Philips@karlsbad.pl z tematem wiadomosci: Reklamacja -
»ODBIERZ ZWROT!".

O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji powiadamiany jest w
taki sam sposob, w jaki reklamacja zostata przestana - listownie na adres podany w
reklamacji - w przypadku otrzymania reklamacji za posrednictwem poczty lub
kuriera; poczta elektroniczng - w przypadku otrzymania reklamacji emailem, w
ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamacji przez Koordynatora.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do
dochodzenia nieuwzglednionych roszczen we witasciwym sadzie powszechnym.
Prawo powyzsze przystuguje Uczestnikowi réwniez w przypadku nie skorzystania
przez Uczestnika z postepowania reklamacyjnego opisanego w niniejszym
Regulaminie.
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§ 6. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych zebranych podczas niniejszej Promocji w
zwigzku z realizacjg postanowien jej regulaminu jest Organizator.

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celach marketingowych (na
podstawie odrebnej zgody, o ktérej mowa w § 4 ust. 3 lit. ¢ Regulaminu) jest Philips
Electronics N.V z siedzibg w Eindhoven, Groenewoudseweg 1, 5621 BA, Eindhoven,
Netherlands.

3. Uczestnicy maja prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane w celu realizacji
Promocji, a takze w celach marketingowych. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, cho¢ niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia Promociji.

4. Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 195, z pézn. zm.). Na zasadach
okreslonych w art. 31 powyzszej ustawy Administrator danych moze powierzy¢
innemu podmiotowi przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Promocji w
celach i zakresie wynikajacych z postanowien Regulaminu.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Aktualny Regulamin dostepny jest na stronach internetowych pod adresami:
www.philips.pl/golarka-na-prezent oraz www.odbierzzwrot.pl, a takze w siedzibach
Organizatora i Koordynatora.

2. Dodatkowe informacje o Promocji i produktach Philips beda udzielane pod numerem
infolinii Organizatora: 22 397 15 06 (czynna od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00 -
18.00). Koordynator nie udziela informacji na temat Promocji w tym statusu nadsytanych
zgloszen.

3. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
przepisy polskiego prawa.
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