PODMINKY POUZiVANiI SYSTEMU HUE
Dékujeme, Ze jste si vybrali vyrobek Philips Hue Bluetooth, dale jen ,,vyrobek®.

Vyrobek Vam miize poskytovat sluzby spravy, ovladani a udrzby vyrobku. Vyrobek je mozné ovladat
aplikaci od spole¢nosti Signify prostfednictvim mobilniho zafizeni (napfiklad mobilniho telefonu,
tabletu nebo jiného pfipojeného zafizeni) (dale jen ,aplikace®). Kromé aplikace je mozné vyrobek téz
ovladat mistné nebo na dalku, pokud pfidate mastek Hue bridge nebo kompatibilni zafizeni ¢i aplikaci
tieti strany.

Na webovych strankach meethue.com také muzete: i) provadét spravu vyrobku; ii) zaregistrovat se
a nastavovat pfedvolby G¢tu; iii) vyuzivat dalSi funkce, které webové stranky nabizeji (dale jen
webové stranky*).

Vyrobek, aplikace, uet Hue, webové stranky atéz software zabudovany do vyrobku a jeho
aktualizace (déle jen ,software vyrobku“) se dale souhrnné oznacuji jako ,sluzby“. Vyrobek muzete
pouzivat z domova pomoci aplikace (dale jen ,mistni pristup®).

Pokud pouzivate Hue bridge nebo kompatibilni zafizeni nebo aplikaci tfeti strany, muzete vyrobky
ovladat vzdalenym pfistupem. K tomu je tfeba mit u€et Hue a Hue bridge nebo pouzivat kompatibilni
zafizeni nebo aplikaci tfeti strany (déle jen ,vzdaleny pfristup“). Je dulezité mit toto na paméti,
protoze v rezimech mistniho a vzdaleného pfistupu se shromazduji odliSné udaje. DalSi informace
tykajici se této problematiky naleznete v oznameni o ochrané soukromi.

Abyste mohli pIné vyuzivat sluzby, které Vam nabizi spole€nost Signify Netherlands B.V., High Tech
Campus 48, 5656AE, Eindhoven, Nizozemsko (,Signify/my*), je tfeba:

a. vytvofit ucet k vyuzivani sluzeb (déale jen ,ucet Hue®) a pfijmout smluvni podminky pouzivani
sluzeb, jak jsou stanoveny nize (déale jen ,,podminky*);

b. potvrdit webové stranky a aplikaci coby formalni kanal, kterym Vas spole¢nost Signify bude

informovat napfiklad o jakychkoli zmé&nach smluvnich podminek tykajicich se takovych sluZzeb

(dale jen ,,formalni oznameni*);

stdhnout si aplikaci, jak se uvadi na webovych strankéch;

aktivovat sluzby pfipojenim vyrobku, jak se uvadi v navodu k pouziti;

e. potvrdit, Ze sluzby jsou zavislé na dostupnosti infrastruktury, na spinéni systémovych
pozadavkl a sluzbach tfetich stran (napf. poskytovatele pfipojeni k internetu, mobilniho
operatora apod.) poskytovanych na zakladé smlouvy s Vami ¢i spole¢nosti Signify.

f.  Pokud si neprejete zalozit u¢et Hue, nebudete moci vyrobek ovladat.
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Tyto smluvni podminky pfedstavuji zavaznou pravni dohodu a tim, Ze budete sluzby vyuZivat, se
zavazujete k dodrZovani téchto smluvnich podminek. VyuZivani sluzeb k vyrobku se Fidi témito
smluvnimi podminkami.

POKUD JSTE ZISKALI VYROBEK BEZ MOZNOSTI SEZNAMIT SE S TEMITO PODMINKAMI
POUZITI APOKUD TYTO PODMINKY POUZITI NEPRUJIMATE, MATE NAROK NA PLNOU
REFUNDACI PRIPADNE CASTKY ZAPLACENE ZA VYROBEK, POKUD VYROBEK VRATITE
NEPOUZITY S DOKLADEM O PLATBE DO 30 DNU OD DATA NAKUPU.

Sluzby zakaznikim: Pokud mate jakékoli otazky ¢&i pokud Vas cokoli ohledné vyrobkl, sluzeb nebo
téchto podminek znepokojuje, prosime kontaktujte sluzby zakaznikim spoleCnosti Signify.
Poskytovatel platformy z fad tfetich stran nenese odpovédnost za aplikaci ani jeji obsah. V pfipadé
jakychkoli otazek, pozadavk( na podporu nebo narokl tykajicich se vyrobku ¢i dusevniho vlastnictvi
tfetich stran v souvislosti se sluZzbami proto kontaktujte vyhradné spole¢nost Signify.

Prehled



Vas nakup jakéhokoli vyrobku se Fidi zarukou poskytovanou s vyrobkem (dale jen ,zaruka®). Tyto
podminky nemaji vliv na zdkonna prava tykajici se zaruky ani jina zdkonna prava, ktera Vam jako
spotfebiteli nalezi v zemi Vaseho pobytu.

Pozastaveni, ukonéeni a preruseni platnosti

Tyto smluvni podminky zlstavaji plné platné a u€inné, dokud budete pokracovat v pfistupu ke
sluzbam nebo je vyuzivat, pfipadné do doby jejich ukon&eni v souladu s ustanovenimi téchto
smluvnich podminek. Spole¢nost Signify mize (a) pozastavit nebo ukoncit Vase prava pfistupu ke
sluzbam ¢&i vyuzivani sluzeb, pfipadné (b) ukoncit tyto smluvni podminky vaéi Vam, pokud se bude
spole¢nost Signify v dobré vife domnivat, Ze sluzby vyuZivate vrozporu sté€mito smluvnimi
podminkami. Po ukon&eni jiz nejste opravnéni sluzby vyuzivat ani k nim mit pfistup.

Spole€nost Signify si vyhrazuje pravo kdykoli upravit, pozastavit &i pferusit poskytovani sluzeb nebo
jakékoli jejich ¢asti, a to bud' s pfedbéznym oznamenim, nebo bez né&j. Souhlasite s tim, ze spole¢nost
Signify nenese v pfipadé uplatnéni vySe uvedeného prava zadnou odpovédnost vi¢i Vam ani zadné
treti strané.

Ukonceni podpory
Informace tykajici se ukonéeni podpory Vaseho vyrobku najdete na strance meethue.com.
Uget a jeho (de)aktivace

(@) Uget si mlzete vytvofit a sluzby vyuZivat, pouze kdyZz schvalite tyto smluvni podminky
a budete je dodrzovat, stejné jako platné pravni pfedpisy. Jakékoli pouziti sluzeb &i pfistup ke
sluzbam kymkoli, kdo je mladsi 13 let, se pfisné zakazuje a pfedstavuje poruSeni téchto
smluvnich podminek.

(b) Zavazujete se: (a) poskytnout pfesné a Uplné kontaktni a dal$i Udaje, které spole¢nost Signify
pozaduje, a oznamit spoleCnosti Signify bezodkladné jakékoli zmény téchto udajd; (b)
zachovavat své pfihlaSovaci Udaje k Uctu a ke vSem aktivitam realizovanym v ramci Vaseho
Uctu v divérnosti.

(c) Mizete se rozhodnout deaktivovat nebo smazat ucet na webovych strankach meethue.com.
Informace o dusledcich takové deaktivace ¢i smazani uctu naleznete na webovych strankach.

(d) Spolecnost Signify si vyhrazuje pravo omezit poCet Ucétl Hue, které Ize vytvofit ze zafizeni,
a pocet zafizeni, ktera je mozné k uctu Hue pfiradit.

Pristup a pouziti

Spole¢nost Signify Vam udéluje nepfenosné, nevyhradni a omezené pravo (bez prava poskytovat
podlicence) k pfistupu ke sluzbam a vyuzivani sluzeb instalaci a pouzivani aplikace ve spojeni
s vyrobkem, ato vyhradné na uréeném ruénim mobilnim zafizeni (napf. iPhone, iPad nebo chytry
telefon s OS Android), zaregistrovanym ve VaSem Uuctu (at jiz jste jeho vlastnikem vy, nebo jina
osoba) a s vyhradou smluvnich podminek. Tato licence je Vam udélena spolecnosti Signify a zahrnuje
téz software, ktery je zabudovan do vyrobku (a jakékoli jeho aktualizace).

Automatické aktualizace softwaru

Spole¢nost Signify nebo tfeti strana jednajici jako jeji autorizovany zastupce muze poskytovat
aktualizace nebo zmény softwaru s cilem zajistit bezproblémovy chod sluzeb a muze tak Ccinit
vzdaleng, aniz by Vam to bylo oznameno. Aktualizace & zmény podléhaji smluvnim podminkam
tykajicim se softwaru. Pokud si takové aktualizace nepfejete, je Vasim vyhradnim napravnym
opatfenim Uplné ukonéeni pouzivani sluzeb. Spole¢nost Signify Vas muze prostfednictvim Vasi e-
mailové adresy upozornit na pfipadné kritické aktualizace.

Urcita omezeni
Zavazujete se, ze (a) nebudete sluzby vyuzivat zpusobem, ktery je v rozporu s jakymikoli pravnimi

predpisy €i soudnim nafizenim ani pro zadné nezakonné nebo protipravni ucely; (b) budete sluzby
vyuzivat pouze zplsobem, jakym to spole¢nost Signify zamyslela; (c) nebude sluzby vyuzivat



zplGsobem, ktery by mohl poskodit spole€nost Signify, jeji poskytovatele sluzeb &i jakoukoli jinou
osobu; (d) nebudete zadnou ¢&ast sluzeb publikovat, Sifit, distribuovat, zobrazovat, zvefejfiovat ani
prenaset a (e) nebudete se dopoustét Zadného jednani s Umyslem zavést do vyrobkl &i sluzeb viry,
Cervy, vady, trojské koné&, malware &i jiné polozky Skodlivé povahy nebo takoveé, jez znemozniuji
pouzivat vyrobky, sluzby &i jina zafizeni koncovych uzivatell; (f) nebudete obchazet ani se pokouset
narusovat bezpecénostni prvky a nebudete znemoznovat pouziti vyrobku ¢i sluzeb nebo jinych zafizeni
koncovych uzivatel(; (g) nebude provadét postupy reverzniho inzenyrstvi, dekompilovat ani
demontovat vyrobek/vyrobky ¢i sluzbu/sluzby, s vyjimkou pfipadl, kdy pFislusny pravni predpis
uvedené omezeni vyslovné vylu€uje; (h) budete dodrzovat jakékoli dalSi pfiméfené pozadavky Ci
omezeni, jak to bude pozadovat &i ukladat spole¢nost Signify ajak je podrobnéji popsano na
webovych strankdch meethue.com; (i) nepfipustite, aby kterykoli z vySe uvedenych ¢&inl, na néz se
vztahuje omezeni, provadély jiné osoby. Méjte na paméti, Zze sluzba/sluzby a vyrobek/vyrobky nejsou
urceny k dohledu, sledovani a podobnym ucellm.

Open Source

Urcité polozky nezavislého kadu tretich stran zahrnuté ve sluzbach (jak je uvedeno v aplikaci nebo na
webovych strankach) jsou poskytovany na zakladé licenci Open Source.

Oznameni o ochrané soukromi

Oznédmeni o ochrané soukromi, které se tyka vyuzivani sluzeb, je k dispozici na webovych strankéch
meethue.com. Toto oznameni o ochrané soukromi se maze ¢as od ¢asu zménit, proto si jej pravidelné
a peclivé procitejte.

Poplatky a placena vylepseni

Pristup ke sluzbam Vam spole¢nost Signify nabizi zdarma. Signify se muze rozhodnout nabizet
doplnkové sluzby (dale jen ,placena vylepSeni“) za poplatek. Pokud bude sluzba v budoucnosti
nabizena za poplatek, bude Vas o tom spole¢nost Signify informovat. V takovém pfipadé se mlzete
rozhodnout bud pokradovat ve vyuZzivani sluzeb nabizenych zdarma, je-li takova mozZnost k dispozici,
nebo se rozhodnout pro placené vylepSeni za poZadovany poplatek, pfipadné ukongit vyuZivani
sluzby.

Uzivatelsky obsah

Muzete mit moznost vytvafet nebo nahravat prostiednictvim sluzeb obsah (déle jen ,uzivatelsky
obsah®). V takovém pfipadé rozhodujete o tom, co bude vefejné dostupné. Chceme, aby pouzivani
sluzeb bylo pro Vas iostatni pfijemné, proto, prosime, nepouzivejte sluzby zpusobem, ktery je
povazovan za nevhodny (zplsobem obscénnim, porusujicim zakony a pfedpisy, urazlivym,
diskriminacnim ¢i porusujicim prava jiné osoby, v€etné mj. prav dusevniho vlastnictvi).

UZivatelsky obsah neni poskytovan spoleénosti Signify a nazory, doporuéeni i rady v ném vyjadiené
nijak nepodporujeme. Kdyz sdilite svlij obsah, mame v umyslu jej téZ pouzivat pro nase vlastni ucely,
vCetné komerc¢nich Gceld. Pokud si toto neprejete, je nejlepSim feSenim pfistupovat obezietné k tomu,
co sdilite.

Treti strany a poplatky tretich stran

Pokud umoznite ovladani vyrobku prostfednictvim zafizeni nebo aplikace tfeti strany, berete na
védomi, Ze plati smluvni podminky takové tfeti strany.
Je mozné, Ze pfi vyuzivani sluZzeb vyuZivate také sluZbu poskytovanou tfeti stranou, pfipadné
stahnete software nebo zakoupite zboZi tfeti strany. Takové sluzby a vyrobky tfetich stran mohou
podléhat vlastnim pravidlim a omezenim, ktera jsou oddélena od téchto smluvnich podminek a ktera
musite ve vztahu k pfedmétné treti strané dodrzovat.

Berete na védomi, Ze odpovidate za vSechny poplatky uétované tretimi stranami, napfiklad vasim
poskytovatelem pfistupu k internetu & mobilnim operatorem, ktefi naplfiuji konkrétni pozadavky
umoziujici Vam vyuzivat sluzby.



Vlastnictvi a dusevni vlastnictvi

Spole¢nosti Signify naleZeji autorska prava, ochranné znamky, znacky sluZzeb a prava k vizualnimu
provedeni v8ech materiald a obsahu zobrazenych ve sluzbach &i ze sluzeb. Zadné takové materialy
ani obsah nesmite reprodukovat, upravovat, vytvafet z nich odvozena dila, zobrazovat, vyjimat,
provadét, publikovat, distribuovat, Sifit, pfenaset, vysilat ani davat do obéhu jakékoli tfeti strané
(v€etné zobrazovani ¢i distribuovani materialu pomoci webovych stranek treti strany), pokud nebudete
mit pfedem poskytnuty pisemny souhlas spole¢nosti Signify a s vyjimkou vyuzivani sluzeb pro jejich
zamyslené ucely. V8echna prava, ktera Vam nejsou vyslovné témito smluvnimi podminkami udélena,
si ponechava spole€nost Signify.

Pokud spole€nosti Signify v souvislosti se sluzbami odeslete pfipominku, navrh &i jakykoli jiny material
(s vyjimkou jakéhokoli nezakonného obsahu) (dale jen ,zpétna vazba®), postupujete timto vlastnictvi
takové zpétné vazby spoleCnosti Signify a berete na védomi, Ze jsme opravnéni pouzivat
a implementovat takovou zpétnou vazbu jakymkoli zplsobem abez omezeni, bez zavazku
mlCenlivosti, odkazu na Vas ¢i kompenzace pro Vas, pfipadné, pokud je vySe uvedené povazovano za
neucinné, udélujete spolecnosti Signify licenci k uzivani takové zpétné vazby bez jakychkoli omezeni.

Software vyrobku je Vam poskytovan formou licence, nikoli prodavan. Tyto smluvni podminky Vam
udéluji pouze pravo pouzivat software vyrobku, neziskavate ovSem k softwaru vyrobku zadna prava,
vyslovna ani pfedpokladana, jina nez ta, ktera vyslovné uvadéji podminky pouziti. Spole¢nost Signify
ajeji poskytovatelé licenci si ponechavaji veSkera prava, vlastnickd prava a naroky k softwaru
vyrobku, v&etné veSkerych patentovych a autorskych prav, obchodniho tajemstvi a dalSich
prav dusevniho vlastnictvi, kterd jsou jeho soucasti. Software vyrobku je chranén autorskym pravem,
ustanovenimi mezinarodnich smluv a dalSimi pravnimi pfedpisy na ochranu duSevniho vlastnictvi.
S vyjimkou pfipadll, kdy se zde uvadi jinak, nesmite software vyrobku pronajimat, poskytovat na
leasing ¢i podlicenci, postupovat, plj¢ovat ani jinak pfevadét. Z vyrobku nesmite odstranit ani znicit
identifikaci vyrobku, oznameni o autorskych pravech ani jiné oznaceni tykajici se vlastnictvi di
omezeni.

Vylouéeni zaruk

Nasim cilem je poskytovat Vam vynikajici sluzby. BERTE VSAK NA VEDOMI, ZE JSME SCHOPNI
POSKYTOVAT VAM SLUZBY POUZE TAK, JAK JSOU A JAK JSOU K DISPOZICI, AZE NENI
MOZNE SPOLEHAT NA DOCHVILNOST ANI ZADNY VYSLEDEK, KTERY MUZETE ZE SLUZEB
ZISKAT. Mimo jiné je to z davodu skutecnosti, Ze dostupnost sluZeb zavisi téZ na vnéjSich
okolnostech, napfiklad mj. na omezenich Vaseho pocitae, mobilniho zafizeni, domacich vedeni, sité
Wi-Fi, poskytovatele pfistupu k internetu a mobilniho operatora &i jinych sluzeb tfetich stran, které
nem(ze spole¢nost Signify nijak ovlivnit. Spole¢nost Signify proto nemuize ve vztahu k sluzbam
zarucit: dostupnost, provozuschopnost, pfesnost vysledku, pfesnost dat, uloZeni dat, dostupnost ve
vSech zemich, spolehlivost jakychkoli vyslednych oznameni, jakoukoli konkrétni Uroven uspor ani jiny
penézni pfinos.

Omezeni odpovédnosti

Pfestoze v nase sluzby mame velkou diveéru, vzdy existuje moznost, Zze néco nebude fungovat tak,
jak by mélo. V nestastném pripadé, kdy by sluzby nefungovaly, nebo by doslo ke ztraté obsahu,
pfijméte, prosim, nasi nejupfimnéjsi omluvu. Rozhodné chapeme, Ze je to nepfijemné a nevhodné.
Bohuzel v8ak V MAXIMALNIM ROZSAHU DLE PLATNE LEGISLATIVY ODMITAME
ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI UJMY, KTERE VAM VZNIKNOU V DUSLEDKU POUZIVANI
SLUZEB. V ZADNEM PRIPADE NENESEME ODPOVEDNOST ZA CASTKY PREKRACUJICI
POPLATKY ZAPLACENE VE SPOJITOSTI SE SLUZBAMI. POKUD JAKEKOLI OMEZENI
NAPRAVNYCH OPATRENI|, ODSKODNENI CI ODPOVEDNOSTI ZAKAZUJE Cl OMEZUJE ZAKON,
BUDE MIT SPOLECNOST SIGNIFY NAROK NA MAXIMALNi ZPROSTENI CI OMEZENI, JAKE
TAKOVY ZAKON PRIPOUSTI.

Formalni oznameni



Cas od Gasu muUZeme tyto smluvni podminky aktualizovat. Pokud tak uginime, provedeme to
prostfednictvim formalniho oznameni. Pokud provedeme vyznamnou zménu dulezitych bodu téchto
smluvnich podminek (podstatnou zménu), mizeme Vas na zmény upozornit jesté napadnéjSim
zplsobem. Napfiklad mizeme docasné zvyraznit nové i upravené ¢asti téchto smluvnich podminek,
muzeme docasné umistit napadné upozornéni na webové stranky nebo na registracni/pfihlaSovaci
stranku, pfipadné muzeme doCasné pfidat slovo ,aktualizované” k nazvu téchto smluvnich podminek
a/nebo k hypertextovym odkaziim, které na tyto smluvni podminky sméruji. V nékterych pripadech
Vam muzeme také poslat e-mailovou zpravu nebo jiné sdéleni, vnémz Vam oznamime zmény
a informujeme Vas o moznostech, které mate, ¢i postupech, které mlzete ucinit, nez zmény nabudou
ucinnosti. Pokud nepodniknete Zadné kroky nebo budete nadale vyuzivat sluzby, véetné pfistupu
k webovym strankam, i po takovych upozornénich ¢&i oznamenich, pfipadné pokud pfijmete jakékoli
zmeény, pro které vyzadujeme Va$ souhlas, vyjadrite tim, Ze s témito zménami souhlasite.

Postoupeni a oddélitelnost

Tyto podminky pouziti a Vase prava a povinnosti plynouci z téchto podminek pouziti neni mozné
postoupit jiné osobé. Pokud by bylo jakékoli ustanoveni téchto smluvnich podminek z jakéhokoli
dlvodu povazovano soudem ¢&i jinym pfisluSnym organem za neplatné, nezakonné ¢&i nevynutitelné,
nebude to mit Zadny dopad na platnost a u¢innost zbyvajicich ustanoveni.

Rozhodné pravo

Tyto podminky se uplatfiuji a vykladaji v souladu se zakony Nizozemska a fidi se jimi, bez ohledu na
pfipadna ustanoveni koliznich pravnich predpisu.

Zavérem:

ProhlaSujete a zaruCujete se, ze (i) se nenachazite v zemi, pro niz plati embargo viady USA, ani
v zemi, ktera byla viddou USA oznadena za zemi ,podporujici terorismus®; a (ii) nejste uveden(a) na
Za4dném seznamu vlady USA uvadéjicim osoby, pro néz plati zakazy & omezeni.

Také spole€nosti Apple (u niz se méa za to, Ze takové pravo pfijima) udélujete bez mozZnosti odvolani
pravo vymahat v(ici Vam tyto podminky z pozice tfeti strany, které nalezi pfinos ze smlouvy.

Zavazujete se, ze nebudete pfimo ani nepfimo provadét export ani reexport vyrobku ani softwaru
vyrobku do zadné zemé, pro kterou zakon USA o fizeni exportu, pfipadné jiny podobny zakon &i
nafizeni USA vyzaduje exportni licenci nebo jiny souhlas vlady USA, pokud pfedem neziskate
prislusnou exportni licenci nebo pfislusny souhlas.



