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Garancijski pogoji za svetila za dom — za Evropo

Spostovana stranka,

zahvaljujemo se vam za nakup tega Philipsovega izdelka. Resni¢no cenimo, da ste se odlodili za blagovno
znamko Philips, in vam Zelimo veliko uzitkov pri uporabi izdelka.

Ta izdelek je zasnovan in razvit posebej za domaco uporabo le v obi¢ajnih pogojih in za obicajno delovanje
. Zivljenjska doba, navedena na embalai, je povpreéna Zivljenjska doba (v skladu s standardoma L70B50
in IEC60969), dolocena na podlagi povpre¢no 3 ur delovanja na dan. Ce imate kakrine koli tezave pri
uporabi izdelka, vam priporo¢amo, da najprej preberete uporabniski prirocnik in informacije na nasem
spletnem mestu. V skladu s temi pogoji nase podjetje kot proizvajalec (Signify Netherlands B.V.,
International Business Reply Service I.B.R.S. /C.C.R.l. Numéro 10461 5600 VB Eindhoven, Nizozemska)
jamdi, da bo izdelek dve (2) leti po datumu nakupa brez napak v materialu in izdelavi, razen ce je v
embalazZi izdelka ali na njej navedeno drugacno obdobje, e se predpostavlja, da vzdrzevanje izdelka
poteka v skladu z navodili o negi in ¢i$¢enju, opisanimi v uporabniskem priro¢niku. Ce zakonske dolo¢be
veljavne zakonodaje ne dolocajo drugace, so nase garancijske obveznosti po nasi izbiri omejene na
popravilo, zagotovitev drugega izdelka kot nadomestka za okvarjeni izdelek ali ponudbo ustreznega
dobropisa za nakupno ceno okvarjenega izdelka. (De)montaZa in/ali nameséanje oz. razstavljanje in stroski
dela so izkljuceni iz garancije, tako kot tudi razbito steklo, baterije in zamenljive sijalke. Nasa pravna
sredstva, povezana s to garancijo, ne podaljsajo ali obnovijo izvirno veljavnega garancijskega obdobja. Po
lastni izbiri smo upravi¢eni do zamenjave okvarjenega izdelka pod garancijo z izdelkom, ki nekoliko
odstopa po zasnovi in/ali tehni¢nih znacilnostih, kar ne vpliva na delovanje izdelka. Da bi bili upraviceni
do vloZitve veljavnega odskodninskega zahtevka v skladu s to garancijo, morate nam (ali nasemu
zastopniku) na zahtevo predloZiti ustrezen racun o nakupu in okvarjen izdelek za analizo. V tem pravilniku
so v najvecjem dovoljenem obsegu, kot ga dovoljuje veljavna zakonodaja, dolo¢ene vse nase obveznosti,
ki smo jih dolzni izpolnjevati kot proizvajalec, v povezavi z okvarjenimi ali neustreznimi izdelki. Ne
prevzemamo odgovornosti za druge izgube oziroma posredno ali posledi¢no skodo (kar med drugim
vklju€uje izgubo podatkov ali dohodka) in vam ne bomo povrnili sredstev za dejavnosti, kot je redno
vzdrZevanje, shranjevanje ali obnavljanje podatkov. Ta prostovoljno predloZena garancija proizvajalca
nima vpliva na vase zakonske pravice, ki izhajajo iz veljavne zakonodaje.

Ce svoj izdelek predloZite servisu v drugi drzavi kot v drZavi, v kateri ste kupili izdelek, se bomo potrudili,
da bo vas izdelek servisiran v skladu z garancijskimi pogoji, ki veljajo v drzavi, v kateri ste kupili izdelek.
Ce Zelite, da se servis izvede v ¢asu garancijskega obdobja, se obrnite na izbranega trgovca ali Philipsov

center za podporo strankam. Podatki za stik so na voljo na strani: www.philips.com/lighting.
Philips si pridrZuje pravico do sprememb zasnove in tehni¢nih znacilnosti.

Philips in glavni logotip Philips (v obliki grba) sta registrirani blagovni znamki podjetja Koninklijke Philips
N.V.
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